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Soucasny trend

(nejen) ve vyuce psychologie

Ill

,Competency-based
model“

,Jime-based mode

»Input model“

o
Vzdélani definovano pomoci »Output model

casu a predepsaného Vzdélani definovano pomoci
kurikula. Vystupu_

Donovan a Ponce (2009), Kaslow et al. (2004), Kenkel (2009), McCutcheon
(2009), Peterson et al. (1992, 1997), Roberts et al. (2005), Rodolfa et al.
(2005), Rubin et al. (2007) ad.
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Proc

se zabyvat kompetencemi v psychoterapii?

¥ Profesionalové nevykazuji lepsi vysledky

nez Pa raprofesionélové (Berman a Norton, 1985;
Durlak, 1979; Hattie et al., 1984; Nietzel a Fisher, 1981)

¥ Variabilita v uspésnosti terapie je
spojena spise s osobou terapeuta nez s
typem |é(\fby (Luborsky et al., 1986)

¥ Dovednost (skillfulness) terapeuta nelze

zcela ztotoznovat s efektem terapie (strupp,
1986)




- Kompetentnost

jako eticky problém

Eticky kodex APA

2.01 Boundaries of Competence

Psychologists provide services, teach, and
conduct research with populations and in areas
only within the boundaries of their competence,
based on their education, training, supervised
experience, consultation, study, or professional
experience.

2.03 Maintaining Competence
Psychologists undertake ongoing efforts to
develop and maintain their competence.

http://www.apa.org/ethics/code/index.asp
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- Kompetentnost

jako eticky problém

Eticky kodex EAP

Principle 2: Competence

General Principle: The maintenance of high standards of
competence is a responsibility shared by all psychotherapists
in the interest of the public and the profession as a whole.
Psychotherapists recognise the boundaries of their
competence and the limitations of their techniques. They only
provide services and only use techniques for which they are
qualified by training and experience. In those areas in which
recognised standards do not yet exist, psychotherapists take
whatever precautions are necessary to protect the welfare of
their clients. They maintain knowledge of current health,
scientific and professional information related to the

services they render.

http://www.europsyche.org/contents/13134/statement-of-ethical-principles
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Definice

¥ Védomosti, dovednosti a postoje nezbytné pro

vykon profese a jejich integrace.
(Kaslow et al., 2004; Kaslow et al., 2008)

¥ Kompetence znamena, ze odbornik ma takové
vedomosti, dovednosti a hodnoty, aby mohl

vykonavat svou profesi bezpecné a efektivne.
(Rodolfa et al., 2005)

¥ Dobre osvojené a uvazlivé pouzivani
komunikace, vedomosti, technickych
dovednosti, klinického usuzovani, emoci, hodnot
a reflexi v kazdodenni praxi k uzitku jedinci a
spolecnosti, kterym [terapeut] slouzi.
(Epstein a Hundert, 2002)




Déleni kompetenci

» SUMATIVNI x FORMATIVNI

sumativni k. = vysledné pozadované kompetence, posuzované na
konci vycvikového programu

formativni k. = pfechodné kompetence, které je potreba zvladnout
na cesté k sumativnim k.
(Yager a Bienenfeld, 2003)

» PRAHOVE (minimalni) x ASPIRACNI (idealni)

prahové k. = minimalni nezbytnd mira kompetenci (nutna k udéleni
certifikatu apod.), ,good enough”

aspiracni k. = smérovani k excelenci, expertni Uroven kompetenci
(Kaslow et al., 2004)

» HLAVNI x SPECIFICKE x SPECIALNI

S

hlavni k. = zdkladni a nezbytné pro vykon profese v jakémkoliv

kontextu

specifické k. = specifikovany konkrétni modalitou/Skolou/zemi

specialni k. = nutné pouze pro praci s nékterymi cilovymi skupinami

(napf. déti), v urcitych prostredich (napf. véznice) ¢i pti urcitych

¢innostech (napf. supervize)
http://www.psychotherapy-competency.eu/Competencies/
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Rodolfova kostka
(Rodolfa et al., 2005)

DOMENY ZAKLADNICH KOMPETENCI
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Priklad: reflektovana praxe
(Fouad et al., 2009)

Praxe vykonavana s osobnim a odbornym
sebeuvédomeénim a reflexi, s uvedomeénim
kompetenci a s patrichou péci o sebe.

A. Reflektovana praxe

=  sebereflexe, sebemonitorovadni, pouzivani sebe jako
terapeutického ndstroje

B. Sebeposuzovani

=  znalost kompetenci a schopnost sebeposouzeni v téchto
oblastech

C. Péce o sebe

= pozornost vénovand osobnimu zdravi a pohodé smérujici k
zajisténi efektivniho odborného fungovani




Kompetence v psychoterapii

Psychotherapy: Theory, Research,
Practice, Training, 2010, 47(1)

¥ humanisticka a existencialni
(Farber, 2010)

¥ psychodynamicka
(Sarnat, 2010)

¥ kognitivneé behavioralni
(Newman, 2010)

¥ systemicka
(Celano et al., 2010)

¥ integrativni
(Boswell et al., 2010)

¥ supervizni modely
(Falender a Shafranske, 2010)

Psychotherapy




Humanisticka a existencialni pst
(Farber, 2010)

» SEBEREFLEXE
= uvédomovani si vlastniho prozivani
= schopnost pouzivat vlastni subjektivitu

» VZTAH
= vyuzivani terapeutického vztahu k podpore terapeutické zmény: pozadavek
otevrenosti, autenti¢nosti, kongruence, pfijeti a respektu ze strany terapeuta;
dliraz na dialog
»  ASSESSMENT
= konceptualizace klienta jako integrovaného organismu
= d(raz na experiencidlni svét, méné na historii a kategorialni diagnézu

» INTERVENCE

= podporovani klientovy explorace vlastni zkusenosti (fenomenologicky prizkum
klientova subjektivniho svéta), perspektiva prfitomnosti

= vyladéni se na potreby klienta
= sledovani opakujicich se vzorcd u klienta
= pozornost vénovana klientovu prozivani terapeutického vztahu




Psychodynamicka pst

(Sarnat, 2010)

» SEBEREFLEXE

= schopnost unést, pozorovat, promyslet a psychoterapeuticky
vyuzivat své vlastni emocni, télesné a fantazijni prozitky

= schopnost pfijimat a zpracovavat své vlastni potreby

r VZTAH

= ddraz na vztah jako zakladni agens terapeutické zmény (ne jako
predpoklad ucinnosti technik)

P ASSESSMENT

= terapeut uvazuje o celé osobnosti klienta, nejen o specifickych
symptomech; zahrnuje také zahrnuje klientovy védomé i nevédomé
konflikty, internalizované vztahové vzorce a obrany

= vyuziva pro diagnostiku své prozitky a reakce
» INTERVENCE

= interpretace a angazovanost v terapeutickém vztahu jako
neoddélitelné aspekty intervence

Ce\oTHERAPy




Kognitivne-behavioralni terapie
(Newman, 2010)

» VEDECKOST

= znalost a respektovani védeckych zakladt KBT a jejich limitu,
prehled o soucasnych poznatcich

= prioritu maji postupy s prokazanou ucinnosti
= zdravy skepticismus a postoj védce testujiciho hypotézy
» VZTAH
= pozitivni terapeuticky vztah jako podminka uspésnosti léCby
b ASSESSMENT
= terapeut premysli jako védec-empirik: sbira klinicka data pomoci
reliabilnich a validnich prostfedku, vytvari a testuje hypotézy a na
nich zaklada citlivé intervence

» INTERVENCE

= znalost rady terapeutickych technik (sebepozorovani, raciondlni
prehodnoceni automatickych myslenek, nacvik nového chovani,
relaxace atd.)

= schopnost strukturovat sezeni a vyucovat klienta konkrétnim
dovednostem

= terapeut by mél byt direktivni (ne pasivni a ne autoritarsky)

= zdUraznuje respektovani manualu, ale zaroven respektovani
klientovy individuality
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Systemicka terapie
(Celano, Smith a Kaslow, 2010)

» SEBEREFLEXE
= sebezkuSenost, pozornost vénovana primarni rodiné terapeuta
¥ VZTAH

= rozSiteny terapeuticky vztah (vytvareni vztahu s kazdym ¢lenem rodiny, s riznymi
subsystémy a s celou rodinou)

= koncept neutrality/rovnovahy

P ASSESSMENT

= schopnost vztahoveé (systemicky) formulovat problém jednotlivce, paru, rodiny;
byt si védom celého systému, zatimco pracuje s jeho ¢asti

= schopnost zaujimat rGzné perspektivy jednotlivych ¢lenl rodiny
= vzorce v primarnich rodinach, transgeneracni prenos

» INTERVENCE

= prerdmovani problému

= zvladani negativnich (hostilnich, konfliktnich) interakci
= podporovani koheze, intimity, komunikace

= podpora zvladani rodicovstvi

» INDIVIDUALNI A KULTURNI ROZMANITOST

= vrodiné se mohou stretavat rizné rodinné i kulturni tradice; rozmanitost sama
mUZe byt problémem




Integrativni psychoterapie
(Boswell, Nelson, Nordberg, McAleavey a Castonguay, 2010)

» SEBEREFLEXE
= byt si védom toho, kdy jsou pro klienta konkrétni intervence nebo
druh vztahu neefektivni
¥ POZNATKY A METODY
= velkd Sire a hloubka znalosti v oblasti teorie, vyzkumu a klinické
praxe
= znalost vyzkumu v oblasti interakce charakteristik klienta a |éCby

r VZTAH

= terapeuticky vztah jako ucinny faktor, ktery konzistentné predikuje
vysledek terapie napfic hlavnimi sméry

P ASSESSMENT a INTERVENCE
= multidimenzionalni pristup
= schopnost zhodnotit silné stranky a limity daného pfistupu
= schopnost zhodnotit proces terapie
= schopnost efektivné integrovat rlizné typy intervenci

C?\OTHERAP}’




Iniciativa EAP
(http://www.psychotherapy-competency.eu/)

Profesionalni, autonomni a zodpovédny
Psychoterapeuticky vztah

Explorace (posuzovani, diagndza a konceptualizace)
,Kontraktovani“ (cile, plany a strategie)

RGzné techniky a intervence

Ukonceni a zhodnoceni

Spoluprace s jinymi odborniky

Vyuzivani supervize, intervize a kritického hodnoceni
Etika, standardy a citlivost (respekt k odliSnosti)
Management a administrativa

Vyzkum

Prevence a vzdélavani (vyuka)

Management zmeény, traumatu a prace s krizi

b . . . . . . . . . . . .
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Posuzovani kompetenci

¥ pro ucely vyzkumu (dlraz na srovnatelnost
a presnost meéreni) nebo vyuky (duraz na
individualizaci a zpétnou vazbu)

¥ priklady metod (podie Kasiow et al., 2009)
" videozaznam sezeni
* modelova terapie (role play)
" prezentace pripadu (kazuistika)
= portfolio
= sebeposouzeni




Priklad vycviku

zaloZzeného na kompetencich

¥ Psychoterapeuticky program na McMaster
University (Weerasekera et al., 2003)

= 7 modull (PCA, KBT-deprese, KBT-uzkost, PD, RT, IPT,
parova a skupinova terapie)

= kazdy modul zakoncen mérenim kompetence
(videonahravky), v pripadé nedostatecnych vysledkd
nutné opakovani modulu

¥ Psychoterapeuticky program podle Beitmana a Yue
(1999)

= 6 modulll (1. druhy verbdlnich reakci a terapeutickych
cila, 2. pracovni spojenectvi, 3. rozpozndvani vzorcu, 4.
strategie zmeény, 5. odpor, 6. prenos a protiprenos)

* bohaté vyuzivani vyzkumnych nastroji pro poskytovani
zpétné vazby studentiim a pro evaluaci programu
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Prinos pristupu

zaloZzeného na kompetencich (Epstein a Hundert, 2002)

¥ zpétna vazba o silnych a

oh strank: T 5o gudo e T
slabych strankach frekventanta phssen TaAr StaTe A&

— individualizace vyuky
¥ posileni navyku sebereflexe

stanoveni standardu a
potvrzeni jejich dosazeni

vyjadreni hodnot a dlrazu
smer vyvoje instituce
kredibilita absolventa/instituce v ocich verejnosti
data pro systematicky vyzkum

-

v v v v v
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. Mozna rizika

¥ posilovani orientace na
vykon

¥ zuzkostnuiji Ci odrazujici
vliv na posuzované

» mUzZe se zménit ve

formalismus (pokud nebude
vnimano jako klinicky relevantni)

¥ pojeti kompetenci je idealistické, nenaplnitelné,
musi byt provazeno stanovenim ,rozumné*
(realistické) urovné pozadavkU

» muze hrozit monopolizace a politizace
posuzovani
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&




Zaverem

,Kultivace klimatu dUvéry a vzajemné pomoci mezi
supervizory, mentory a kolegy snizuje napéti, které
Casto vznika pfri reseni problém kompetence. To
vyzaduje vétsSi duraz na vytvareni atmosféry
empatie, zajmu a respektu, které do kontextu
evaluace vnaseji duvéru. Toho nejsnadnéji
dosahneme tak, ze hodnotitelé a kolegové budou
posuzovat poctive a empaticky. Takova kultura by
mela zabezpecit to, ze v komplexnim posouzeni
kompetence bude kladen duraz na

sebeuvédomeéni, sebereflexi a sebehodnoceni.”
(Kaslow et al., 2007: 483)
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